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UN DOSSIER 
ÉLECTRONIQUE 
POUR LA VIE

Mon Dossier Santé, disponible depuis septembre 2022 pour 
les patients neuchâtelois, permet à tout un chacun d’avoir un 
accès rapide et sécurisé en tout temps à ses données médicales. 
Chacun devient véritablement acteur de sa santé. Le personnel 
soignant, sous réserve de l’accord du patient, est également en 
mesure d’accéder à l’ensemble de ces données sur une seule 
et même plateforme, afin de gagner en efficience dans le traite-
ment des dossiers. Chaque membre du corps médical intervenant 
auprès d’un patient peut ainsi s’appuyer de façon facilitée sur ces 
données pour effectuer la meilleure prise en charge que possible.

www.mondossiersante.ch
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Accompagnant les entreprises dans leurs projets de transforma-
tion numérique depuis plusieurs années, Luceed aide ses clients 
à définir et exécuter leur stratégie digitale afin de leur permettre 
d’atteindre leurs objectifs.

Désireux de donner une image plus visible à la marque Luceed 
au-delà de son réseau de clients établis, de définir plus précisé-
ment son positionnement et ses services et de fédérer son équipe 
autour de valeurs fortes, Luceed a fait appel à Inox Communication 
pour l’aider en ce sens.

Une approche novatrice entre 
business et technologie
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Acteur reconnu en Suisse romande, la sociØtØ ALTEA 

challenge le marchØ romand des technologies de l�in-

formation en crØant Eyra Group. Par le dØveloppement 

et l�acquisition de compØtences à 360°, ce dernier ambi-

tionne de devenir le leader du marchØ de l�IT en propo-

sant une approche rØsolument tournØe vers les besoins 

des clients.

UNE NOUVELLE ÈRE DANS LES 
TECHNOLOGIES DE 
L’INFORMATION ET LA SÉCURITÉ

 WWW.EYRA�GROUP.CH



INOX COMMUNICATION PORTFOLIO INSTITUTIONAL

R
A

P
P

O
R

T 
A

N
N

U
E

L 
2

0
1

5
   

   
 C

N
P.

C
H

  6  

Prestations 
Département enfance & adolescence

83
EPT TRAVAILLENT
EN AMBULATOIRE

EN 2015

L’année 2015 a été marquée par le changement de médecin chef, avec l’arrivée de 

la Dresse Hélène Beutler. La période intérimaire et la continuité des prestations a 

pu être garantie par la nomination, en tant que médecins-chefs ad intérim, 

de la Dresse Isabelle Pinte et du Dr Patrick Godbille, ainsi que par l’engagement de 

l’ensemble des équipes du département de l’enfance et adolescence (CNPea)

À 
L’ÉCOUTE

GESTION DES URGENCES ET
DES CRISES, SOINS AUX POPULATIONS 

VULNÉRABLES, DEMANDES
DE BILAN ET D’INDICATION,

PSYCHOLOGIE
SCOLAIRE

Pendant cette période, les 

collaborations avec les institutions 

socioéducatives et pédagogiques se 

sont poursuivies et devraient pouvoir 

être formellement consolidées par la 

signature d’une nouvelle convention 

dans l’année à venir. Par ailleurs, le 

CNPea a œuvré avec les partenaires 

du réseau dans la prévention des 

violences domestiques ainsi que dans 

la prise en charge de la dépression 

postpartum.

Un profond processus de mue s’engage 

dans le département de l’enfance et 

de l’adolescence. Un recentrage sur 

certaines missions telles que la gestion 

des urgences et des crises, les soins aux 

populations vulnérables, les demandes 

de bilan et d’indication et la psychologie 

scolaire constituent des axes de prise 

en charge que le département souhaite 

progressivement développer.

 

La collaboration avec HNE devra également 

être renforcée avec une présence accrue 

de nos collaborateurs dans les services de 

pédiatrie, que ce soit hospitalière ou dans 

les consultations ambulatoires.
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Formations

1
APPRENTI ASA

11
APPRENTIS ASE

11
APPRENTIS ASSC

124
ETUDIANTS EN SOINS INFIRMIERS ET 

SOCIO-ÉDUCATIFS

5
ÉTUDIANTS EN MÉDECINE

12
PSYCHOLOGUES STAGIAIRES

1
APPRENTI AID

5
APPRENTIS (1APPRENTI CUISINIER ET  

4 APPRENTIS EMPLOYÉS DE COMMERCE)

29
STAGIAIRES

199 TOTAL

ASE : Assistant-e socio-éducatif     ASSC : Assistant-e en soins et santé communautaire     AID : Assistant-e en information documentaire     ASA : Assistant-e

250
COLLABORATEURS ONT 
SUIVI UNE FORMATION 

CONTINUE

1000 H
FORMATIONS INTERNES 
DISPENSÉES PAR UNE 

TRENTAINE DE FORMATEURS 
INTERNES

310
COLLABORATEURS 

ONT SUIVI AU MOINS 
UNE FORMATION 

EXTERNE

12 JANVIER

« Violences sexuelles 
des adolescents »
PROF. PASCAL ROMAN

9 FÉVRIER

« Abus sexuels  
dans la fratrie »
PASCALE FORNI

9 MARS

« Concept de 
l’ouverture 
émotionnelle 
dans la pratique 
thérapeutique avec 
les enfants »
FABRICE BRODARD

23 MARS

« Le travail de 
la brigade ICS : 
présentation et 
articulation avec la 
pédopsychiatrie »
PHILIPPE BONGARD

27 AVRIL

« La schizophrénie à 
l’adolescence »
DR LAURENT HOLZER

14 SEPTEMBRE

« La médiation »
ANNE-CHRISTINE EVARD MESOT 

ET GENEVIÈVE NGUYEN

28 SEPTEMBRE

« Prestations AI pour 
les mineurs »
PHILIPP GLOOR

2 NOVEMBRE

« Service psycho-
éducatif (SPE) et 
Actions éducatives 
en milieu ouvert 
(AEMO) : dispositif 
ambulatoire »
STÉPHANIE VOGEL

30 NOVEMBRE

« Corps et psyché 
à l’adolescence : 
un subtil et 
fragile équilibre. 
Quelles places 
pour les thérapies 
à médiation 
corporelle ? »
ISABELLE CHARPINE

14 DÉCEMBRE

« Présentation de 
l’unité hospitalière 
pour adolescents 
(UHPA) du CNP – 
site de Préfargier »
DR PATRICK GODBILLE ET

DR KATIA YABIKU

 
20 JANVIER

« L’infirmier en 
psychiatrie de 
liaison »
GÉRARD LANGLOIS

Conférences, manifestations
et formations spécifiques 2015

15 JANVIER

6e JOURNÉE DE
RÉFLEXION DE LA SSPF

5 FÉVRIER

LE TROUBLE
DE DÉFICIT DE

L’ATTENTION/HYPERACTIVITÉ
(T-DAH)

23-24 JANVIER

CONGRÈS
DES MÉDECINS

PÉNITENTIAIRES SUISSES :
« LES MULTIPLES FACETTES

DE LA MÉDECINE PÉNITENTIAIRE »

10 JUIN

9e JOURNÉE
ISPS-CH

(INTERNATIONAL SOCIETY FOR
THE PSYCHOLOGICAL TREATMENTS

OF THE SCHIZOPHRENIAS
AND OTHER PSYCHOSES)

7-11 SEPTEMBRE

LES FOLLIES

12 NOVEMBRE

2e JOURNÉE
 JOURNÉE GRUPIC

17 FÉVRIER

« Toxicodépendance 
en milieu somatique »
THIERRY MUSSET

17 MARS

« L’enjeux de la 
migration dans le 
domaine des soins »
DR SOPHIE DURIEUX

21 AVRIL

« Psycho-
dermatologie »
DR STÉPHANE SAILLANT

26 MAI

« Troubles du 
comportement 
alimentaire : 
l’indispensable 
collaboration 
somato-psychique »
DR CHRISTEL ALBERQUE

16 JUIN

« Psycho-oncologie »
MARTINE PARISOD HOFER

7 JUILLET

« Peut-on pratiquer 
la psychothérapie 
en psychiatrie de 
liaison ? »
DR STÉPHANE SAILLANT

15 SEPTEMBRE

« Précarité et santé 
mentale »
DR STÉPHANE SAILLANT

27 OCTOBRE

« Les troubles 
factices : quand 
le patient le fait 
exprès »
DR STÉPHANE SAILLANT

10 NOVEMBRE

« Le médecin 
généraliste et le 
psychiatre : quelle 
histoire commune ? »
DR STÉPHANE SAILLANT

15 DÉCEMBRE

« Prise en charge de 
la personne âgée en 
milieu somatique »
DR UMBERTO GIARDINI

5 SEPTEMBRE
66 PARTICIPANTS

« L’ACTUEL ET LE PASSÉ
DANS LE TRAVAIL
THÉRAPEUTIQUE »

JOURNÉE DE FORMATION DU CNPEA,
DE LA CONSULTATION AMBULATOIRE

ET DU SERVICE PSYCHOLOGIQUE POUR
ENFANTS DE LA PARTIE FRANCOPHONE

DU CANTON DE BERNE 

PROF. ALBERT CICCONE ET PROF. ALAIN FERRANT

Dans le cadre du projet de la santé publique neuchâteloise, 
6 sessions de formation « faire face au risque suicidaire » ont été organisées
par le CNP et l’Université de Lausanne.

Le CNP a accueilli 69 médecins en formation postgraduée pour le titre FMH 
psychiatrie et psychothérapie

10
CONFÉRENCES
DME-CNPEA

11
CONFÉRENCES
CNPAD-CUP

CNP
WEBDESIGN

INOX COMMUNICATION
01.12.2015
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Alzheimer

Lorsque la mémoire 
flanche...

le cerveau
au centre
consultations mémoire 
scanner, irm, angiographie
témoignages

L’attaque cérébraLe 

un Fléau mondial
et silencieux 

traumatismes 
crâniens

Opérer pour redonner 
sa place au cerveau
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Hôpital du Valais (RSV)

Hôpital de Brigue

Hôpital de Viège

Hôpital de Sierre

Clinique Sainte-Claire
Sierre

Centre Valaisan de Pneumologie
Montana

Hôpital de Sion

Institut Central

Hôpital de Martigny

Clinique Saint-Amé
Saint-Maurice

Institutions psychiatriques 
du Valais Romand (IPVR)
Monthey

www.hopitalvs.ch

Hôpital du Valais
Brochure d’accueil

Hôpital de Sion

www.hopitalvs.ch  |  www.spitalvs.ch

Editorial & Inhalt Nr.1

editorial 

ein neues 
bindeglied

sie halten in ihren Händen die erste 
Ausgabe des neugestalteten Magazins 
COntACt, welches zu einem Binde-
glied zwischen unserem spital, seinen 
partnern und der Walliser Bevölkerung 
werden soll. Das neue Kommunikations-
mittel steht für Öffnung und interaktion. 
es ist ein symbol für die transparente und 
gegenseitig befruchtende Beziehung, die 
wir mit ihnen aufbauen möchten.

neben einigen allgemeinen informationen bietet diese erste Ausgabe 
des neuen Magazins eine spannende Reise ins innere unseres Hirns 
mit Artikeln zu den themen Alzheimer und Hirnschlag. Um so realitäts-
nah wie möglich über diese themen zu berichten, haben wir gespräche 
mit patienten, Angehörigen und spitalmitarbeitenden geführt, die sie im 
Magazin in Form von interviews wiederfinden werden. Auf diese Weise 
möchten wir über die spitalgrenzen hinaus transparent kommunizieren.
Unser spital durchlebt momentan eine der spannendsten phasen seiner 
geschichte. es muss sich zahlreichen Herausforderungen stellen, sei 
es die Marktöffnung, die schnell voranschreitende Modernisierung der 
Medizin oder die immer höhere lebenserwartung der Bevölkerung.

Das spital Wallis ist bereit, diesen Herausforderungen mit innovati-
ven lösungen entgegenzutreten. nur so ist seine Weiterentwicklung 
gesichert. 

Wir freuen uns, sie im COntACt künftig regelmässig über das neueste 
aus dem spital Wallis zu informieren.

inhalt

Charles Kleiber, 
Verwaltungsratspräsident

angenehme lektüre !

seite
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impressum
 das Magazin des spital Wallis für patienten, 
Besucher, Mitarbeitende und alle interessierten erscheint 
auf Deutsch und Französisch. Für dieses Druckerzeugnis 
wurde FsC-papier aus verantwortungsvoller Waldwirt-
schaft verwendet.

Herausgeber : spital Wallis (gnW), generaldirektion, 
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seite 02 Das Spital Wallis in Kürze Nr.1

das spital Wallis, entstanden 2004 aus dem Zusammenschluss von 
10 einrichtungen, ist heute im gesamten Kanton vertreten, in dem es 
mit fast 5’000 Mitarbeitern den grössten Arbeitgeber darstellt. 

Das Spital Wallis in Kürze…

Die Arbeit dieser Mitarbeiter hat im Jahr 
2011 die Betreuung von 39’000 stationä-
ren und 387’000 ambulanten patienten 
ermöglicht. Der Jahresumsatz liegt bei 
über einer halben Milliarde Franken.

Mit wenigen Ausnahmen bietet das 
spital Wallis leistungen in allen Berei-
chen der modernen Medizin, sei es der 
somatischen und nicht-somatischen 
Akutpflege, der psychiatrie oder bei 
laboranalysen. es wurden im laufe der 

Jahre mehr als 40 Abkommen und zu-
sammenarbeitsverträge mit dem CHUV 
in lausanne, dem HUg genf und dem 
inselspital Bern unterzeichnet.

Die Anerkennung des spital Wallis im 
Juni 2011 als eines der 12 spitalzentren 
in der schweiz für die Betreuung von 
schwerverletzten – mit CHUV und HUg 
eines von nur 3 spitalzentren in der 
Westschweiz – zeugt in deutlicher Wei-
se von der Qualität und stellung unseres 

Hauses im Westschweizer und eidge-
nössischen spitalwesen.

Das spital Wallis gewinnt weiterhin eine 
immer höhere Bedeutung für die Aus-
bildung von Medizinern aus der ganzen 
schweiz. Jährlich perfektionieren an 
den verschiedenen Walliser spitalstand-
orten rund 300 Assistenz- und Oberärzte 
sowie 1’100 pflegemitarbeitende ihre 
Kenntnisse.

… und in Zahlen

9 Spitalstandorte, 1 Zentralinstitut

5000 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

pFlegeKRäFte in AUsBilDUng

assistenz- und Oberärzte 
in ausbildung300

1100
AnAlysen in Den lABORs 
Des zentRAlinstitUts2’280’000

im spitalzentrum 
Mittelwallis 

1700
GeburTen

670
im spitalzentrum 
Oberwallis

67’000
aufnahmen in den notfallstationen 
des spital Wallis im Jahr 2011

387’000 AMBUlAnte KOnsUltAtiOnen 

stationär behandelte 
patienten im Jahr 201139’000

behandelte Fälle in der Gemeindepsy-
chiatrie im Mittel- und unterwallis5000

investitionen im Jahr 2011
ZirKa 25 MiO. FranKen 70 ScaNNer-

uNterSuchuNgeNDu
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398 MiO. FRAnKen
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560 FRAnKen
uMsaTZ MiO. 
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« rAPID rEcovEry »

innovative Orthopädie 
im Spitalzentrum Oberwallis 
seit Januar 2012 wird in der Orthopädischen Abteilung, erstmals in der 
schweiz, das sogenannte « Rapid Recovery »-Konzept (schnelle gene-
sung) in der Knie- und Hüftendoprothetik umgesetzt. es handelt sich 
hier um einen innovativen, prozessoptimierten Behandlungspfad, der in 
Anlehnung an ergebnisse aus der Universitätsklinik Kopenhagen an die 
Orthopädische Abteilung im spitalzentrum Oberwallis angepasst wurde. 
Die patienten, denen nun künstliche gelenke eingesetzt werden, erhalten 
vor der Operation eine patientenschulung und sind in der Regel noch am 
Operationstag fähig, die ersten schritte mit dem neuen gelenk zu gehen.

PALLIAtIvmEDIZIN

Theatertournee « S’aider le passage »

Die palliativpflege des spital Wallis beteiligt sich an der theatertour-
nee « s’aider le passage », welche die Beziehungen und interaktionen 
im Bereich der palliativpflege zum thema hat. Die Walliser Aufführung 
geht am Montag, 17. september 2012, 20.00 Uhr, im Kollegium « les 
Creusets » in sitten über die Bühne (französisch, eintritt frei). es werden 
realitätsnahe szenen gezeigt, die dem publikum ermöglichen, sich auf 
direkte und konstruktive Art mit dem thema « Krankheit und tod eines 
nahestehenden » auseinanderzusetzen. Hinter der idee stecken die 
Fondation Chrysalide und die palliativpflegeorganisationen der Kantone 
Bern, Freiburg, Waadt, genf, Wallis, neuenburg und Jura.

rEcHtSmEDIZIN

rechtsmedizinerin angestellt
Die Organisation der Rechtsmedizin im Wallis 
wurde Anfang dieses Jahres im einklang mit der 
schweizerischen strafprozessordnung angepasst.
Auf Anfrage der Walliser staatsanwaltschaft 
wurde beim zentralinstitut (ziWs) per 1. April in 
der person von Dr. Bettina schrag eine Rechts-
medizinerin angestellt, die ebenfalls dem « Centre 

universitaire romand de médecine légale » (CURMl) und dem institut für 
Rechtsmedizin der Universität Bern angegliedert sein wird.
Die Rechtsmedizin wird jeweils im Auftrag der staatsanwaltschaft aktiv, 
etwa bei leichenbergungen, äusseren leichenuntersuchungen oder 
speziellen klinischen Untersuchungen.

news

AmBuLANZDIENSt

Spital Wallis übernimmt 
alpha rhône

Die Kantonale Walliser Rettungsorganisation (KWRO) hat im einverneh-
men mit dem Departement für Finanzen, institutionen und gesundheit 
(DFig) den leistungsauftrag des Ambulanzdienstes Alpha Rhône sA 
auf das spital Wallis übertragen. Das spital Wallis verpflichtete sich im 
Mai dazu, den leistungsauftrag von Alpha Rhône unverzüglich zu über-
nehmen. es stellt damit die Kontinuität der tätigkeiten des Martinacher 
Ambulanzdienstes sicher und gewährleistet der Walliser Bevölkerung 
eine nahtlose Fortführung dieses wichtigen Dienstleistungsangebotes.
Internet : http://bit.ly/martinach-ambulanzen

muLtIPLE SKLEroSE

sozialberatungen 

Die schweizerische Ms-gesellschaft bietet in zusammenarbeit mit der 
neurologieabteilung des spital Wallis am standort Martinach sozialbe-
ratungen rund um das thema Ms an. Die Beratung umfasst sämtliche 
Auswirkungen der Ms auf das Berufs- und sozialleben (sozialversiche-
rungen, Finanzsituation, berufliche tätigkeit, Finanzierung von Hilfsmit-
teln und baulichen Anpassungen, Wohnung, Finanzierung von einglie-
derungen). Die Ms-Beraterinnen und -berater stehen den patienten 
jeweils am letzten Freitag des Monats von 13.00 - 17.00 Uhr zur Verfü-
gung (nur auf Voranmeldung).
Ms-infoline : 0844 737 463 (von Montag bis Donnerstag, 10.00 - 13.00 Uhr)

vErBINDuNG DEr ScHWEIZEr ÄrZtINNEN uND ÄrZtE (FmH) 

Dr. Pierre-François cuénoud 
zum Vize-Präsidenten gewählt

Die ärztekammer der Verbindung der schweizer 
ärztinnen und ärzte (FMH) hat im letzten Juni 
ihr exekutivorgan, den zentralrat, bestimmt. Dr. 
pierre-François Cuénoud, Chefarzt der Chirur-
gischen Abteilung im spitalzentrum Mittelwal-
lis, wurde zum Vize-präsidenten der Verbindung 
gewählt, deren Vorsitz ab dem Monat Dezember 

Jürg schlup übernimmt.
Internet : http://bit.ly/cuenoud-de

LE PATIENT
AU CENTRE

HOPITAL DU VALAIS



INOX COMMUNICATION PORTFOLIO INSTITUTIONAL

ILS NOUS ONT FAIT CONFIANCE




